istifadagilerin statistik malumatlarla tamin olunmasi barada onlayn
sorgunun naticalari

“2013-2017-ci illerde Azarbaycan Respublikasinda resmi statistikanin inkisafi Dovlat
Programi’nda ve Dovlat Statistika Komitasinin igtirak etdiyi diger dovlat programlarinda
icrasi 2017-ci ilde nezerde tutulan tedbirlor planinin 6.3.6-c1 “istifadecilorin statistik
malumatlarla temin olunmasi barede sorgunun kegcirilmasi” yarimbandinin icrasi ile bagli
istifadaciler arasinda cari ilde sorgu kegirilmisdir.

Sordu 6zunds istifadagilerin fealiyyat sahasini, onlarin maraq dairasini, hansi statistik
malumatlara inaminin olmasini, statistik ~ fealiyyatin keyfiyyat ~ baximindan
giymsatlendiriimasini, Komitanin internet soahifesinin istifadasinin rahathgdini, statistik
malumatlarin aktual, dolgun olmasinin giymatlendiriimasini, istifadagilere xidmat saviyyasinin
keyfiyyotini, statistik malumatlarin istifadagilerinin Dovlatstatkomun yayim teqviminden
xabardar olmasini, Dévletstatkomun faaliyyatinden na daracade razi olduglarini ve s. aks
etdiran suallardan ibaratdir.

27.11.2017-ci il tarixina sorguda 1700 nafer istirak etmisdir. Sorguda istirak edanlerin 35
faizi dovlet idarsetma orqganlarini, 34 faizi geyri-dovlst muassisalerini tamsil etmis, 21 faizini
fiziki soxslar, 2 faizini taleba, elmi iscilar, 8 faizini ise diger istifadaciler tagkil etmisdir. Maraq
gosterilan sahalar igarisinds an gox emak bazari, ahali ve gender statistikasi, ticarat, giymat,
milli hesablar, tehsil, elm va madaniyyat, maliyya ve bank, senaye, energetika, kend
tosarrufati, tikinti statistikasi sahaleri Gstlnluk taskil edir.

Rayini bildirenlerin 66 faizinden c¢oxu statistik malumatlardan 3 ilden artiq istifade
etdiyini qeyd etmisdir. istifadecilerin 17 faizi her hefte, 50 faizi ise her ay statistik
malumatlardan istifade etdiyini bildirmisdir.

Dovlatstatkomun internet sehifesi statistik malumatlarin slde edilmasinin esas manbayi
kimi istifadacilerin aksariyyati terefinden qeyd edilmisdir. Rayini bildiranlerin 18 faizi internet
sohifadan har hafts, 43 faizi ise her ay istifade edir. Bundan sonra asas vacib malumat
moenbayi kimi Dovletstatkomun nesrleri, KiV melumatlari, fordi sekilde sorgu gdnderiimaesi
gOsterilmisdir.

Sorgunun “Dévletstatkoma ve onun yaydigi statistik melumatlara etibar edirsiniz?”
sualina igtirakgilarin 86.0 faizi “bali”, 11.0 faizi “qisman”, 0.6 faizi “xeyr” cavabini bildirmis, 2.4
faizi ise munasibat bildirmamisdir.

Rayini bildirenlerin 83 faizi statistik malumatlarin hazirlanmasi metodlarina ve istifada
olunan manbalare dair Dovletstatkomun teqdim etdiyi izahedici informasiyaya-
metamalumatlara muraciet etdiyini geyd etmisdir.

Coadval 1

Real veziyyste uygunlugu baximindan Dovletstatkom taerefinden verilon asagidaki
gostariciler Uzre malumatlara inam saviyyasi (faizle)

inaniram Qisman inanmiram Bilmirem
inaniram

©halinin sayi 88.0 6.0 4.7 1.3
©halinin galirleri 70.2 19.0 6.3 4.5
Yoxsullug saviyyasi 59.6 23.3 8.8 8.3
issizlik saviyyosi 62.3 21.0 7.6 9.1
Umumi daxili mahsulun (UDM)

artim tempi 76.1 13.4 3.5 7.0
Senaye istehsall 78.5 12.4 2.4 6.7
inflyasiyanin tempi 68.0 17.0 5.6 9.4
Orta aylig emak haqq! 76.7 13.8 4.2 5.3




Cadveldan gorunduyu kimi, sorgu istirakgilari daha c¢ox ahalinin sayi ile bagh
malumatlara inanir. Bels ki, roy bildiranlerin 88.0 faizi bu gostariciye inandigini bildirmis, 4.7
faizinin rayi ise manfi olmugdur. Senaye istehsali ile bagl istifadacilarin 78.5 faizi, orta ayliq
amok haqqi ile bagl ise 76.7 faizi inandigini bildirmisdir. inam baximindan en asagi netice
yoxsullug, igsizlik saviyyssi ile bagl olmusdur. Yoxsulluq saviyyasi Uzra 6z rayini bildirenlarin
59.6 faizi inandigini bildirmig, 23.3 faizi gisman inandigini, 8.8 faizi ise inanmadigini
bildirmisdir. Issizlik saviyyssi lzrs ise 6z rayini bildiranlerin 62.3 faizi inandigini, 21.0 faizi
gisman inandigini, 7.6 faizi ise inanmadigini bildirmisdir. Butovlikda, gdstericilarin har biri
uzre inananlar rayini bildiranlarin boyuk ¢oxlugunu teskil etmigdir.

Cadval 2
Gostarilon middasalara munasibaet (faizla)
Bali Qisman Xeyr Bilmiram
Dovletstatkom yaxsi (keyfiyyatli)
statistik informasiya teqdim edir 87.0 10.0 0.8 2.2
Dovletstatkomun statistik
informasiyasi daha vacib ictimai
hadisaleri aks etdirir 78.3 12.8 1.2 7.7
Dovletstatkom qerezsiz
malumatlari taqdim edir 77.6 9.8 6.0 6.6
Dovletstatkom 6z informasiya
materiallarini va xidmatlarini
istifadacilare mutemadi olaraq
teqdim edir 83.1 8.6 0.5 7.8

Sorgunun Doévletstatkomun veb-sahifasi ile badl suallarina dair asagidaki naticaler alda

edilmisdir:
Cadval 3
faizle
Bali Xeyr Bilmirem

Veb-saytin dizayni maraqglidir 86.0 2.3 11.7
Veb-saytin istifadasi asandir 93.0 3.5 3.5
Axtardigim malumata tez daxil

oluram 84.2 8.8 7.0

Naticaloerdan gortnir ki, mumilikda har G¢ meyar Uzra Dovlatstatkomun veb-sahifasi ilo
bagli raylar musbatdir. Sordu istirakgilarinin 80 faizindan goxu “bali” cavabini geyd etmisdir.

“Dovlatstatkom statistik malumatlari vaxtli-vaxtinda yayir?” sualina ray bildiranlerin 88.0
faizi misbaet cavab vermisdir.

Sorguda istirak edanlarin 85.4 faizi Dovlatstatkomun yaydidi statistik malumatlar aktual,
dolgun oldugunu hesab etmis, 14.3 faizi ise gisman razilagsmisdir.

Sorgu istirakgilarinin 70.0 faizi Dévlststatkomun yayim taqviminden xabardar oldugunu
bildirmisdir. “Dovletstatkom statistik melumatlari yayim taqviminde gdsterilmis tarixde yayir?”
sualina istirakcilarin 72.0 faizi misbeat cavab verib. “Statistik malumatlarin dagiglesmasi
(yeniden baxiimasi) haqqginda informasiya kifayet edicidir?” sualinda ise 80.0 faiz “bali”
cavabini geyd edib. “istifade etdiyiniz statistik malumatlarla slagsli informasiyani asan slde
edirsiniz?” sualina isa sorgu istirakgilarinin 79.0 faizi musbat cavab vermisgdir. “Statistik
malumatlarla slagali informasiya kifayat qeder aydin va tefsilatlidir” bandinds isa “bali” cavab
veranlarin payi 80.0 faiz olmusdur.



. Cadval 4
Istifadecilare xidmat saviyyasi ile bagli rayler (faizls)

Bali Xeyr Rayim yoxdur
Dovletstatkomdan malumatlarla bagh
izahlari ve ya gerhlari telefon va ya e-
pogct vasitasile alda eds bilirsiniz? 75.6 4.3 20.1
Dovletstatkom statistik malumatlari asan
basa dusulen formada teqdim edir? 90.0 0.7 9.3

Sualin hall edilmasi tezliyi, heyatin nazaksatliliyi, informasiyanin alde olunmasi ugln
muvafig emekdagslarin axtariimasinin asanhgi kimi suallari respondentlarin 70 faizindan ¢oxu
yaxs! ve yuksak giymatlandirmisdir.

“Umumilikde Dévlststatkomun faaliyyati ilo razi oldugunuzu nece qgiymsatlondirirsiniz?”
sualina cavablar asagidaki kimidir:

faizle
Asag! Orta Yaxsli Yuksok Roayim yoxdur
0.8 11.8 42.5 43.2 1.7

Cavablardan goérmak olar ki, 6z rayini bildiranlerin bdylk aksariyyati Ddvlatstatkomun
fealiyyatindan razi qaldiglarini bildirmisler. Sorgu naticalarini yekunlasdiraraq demak olar ki,
statistik malumatlarin istifadacilarinin statistik malumatlara ve onlarin keyfiyyatine, statistika
organinin faaliyyatine munasibati musbatdir.

Onlayn rejimda olan bu sorgu mintezem olaraq Kkegcirilir ve istifadegilor Ugln
Dovlatstatkomun internet sohifesinde daim aktivdir. Bu tip sorgular Ddvlatstatkomun
foaliyyatinin gelecekda takmillagdiriimali olan istigamatlerini miayyan etmaya imkan verir,
rosmi statistika faaliyyatinin istifadacilarin telebatlarina daha dolgun cavab vermasina, onlarin
zoruri statistik malumatlarla vaxtli-vaxtinda tam tamin olunmasi isinin keyfiyyatinin
yuksaldilmasina garat yaradir.



