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GIRIS

Cari sonad “Rosmi statistika haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanunu vo digor
normativ sonadlor, Azorbaycan Respublikast Dovlot Statistika Komitosinin Normalar
Macollosi gorgivasindo keyfiyyotin idaro olunmasi sistemi, statistikada molumatlarin
keyfiyyotino dair moruzoalorin hazirlanmast {i¢lin osas standart kimi hazirlanmisdir. Bu
standartlar asasinda hazirlanacaq moruzalorlo statistika orqanlar statistik istehsal prosesinin
biitiin marhslalorinds yiliksok keyfiyyat standartlarinin totbiq edildiyini vo onlara riayat
olunmasini niimayis etdiracaklor.

Keyfiyyatin qiymotlondirilmosi {izro moruzolora dair standartda (bundan sonra KQMS)
biitiin statistik proseslorin vo mohsullarin miifossal keyfiyyat hesabatlarinin hazirlanmasi
lizra tovsiyolor verilmis vo istiqgamatlor gostorilmisdir. Azarbaycan Respublikast Dovlat
Statistika Komitosinin Normalar Macallosinin prinsiplori ¢orgivasindo hazirlanmis sonoaddo
inzibati molumatlardan vo ya qarisiq molumat manbalorindon istifado edilmoklo hoyata
kecirilon statistik proseslorin ohatasi va gostaricilori daxil edilib.

KQMS-ds statistik proses termini milli statistika xidmatinin imumilikde hoyata kegirdiyi
secmo statistika miisahidesi, siyahiyaalma vo ya bagsdan-basa miisahids, inzibati
molumatlarin istifadosi, qiymot vo ya digor iqtisadi indekslorin istehsali vo yekun
molumatlar osasinda statistik tortibetmo (kompilyasiya) monasini verir. Osas moqgsad
statistika orqanlarinda vo proseslordo homahong keyfiyyot hesabatlarini tosviq etmok vo
natica etibari ilo proseslorin vo mohsullarin arasinda miigayisoni asanlasdirmaqdir. Standart
osason istehsal¢r yonliidiir, onun mogsadi prosesin vo mohsulun keyfiyyatinin daxili
qiymoatlondirilmasidir.

Standartda statistik foaliyyatlorin 5 istigamati ohato olunmusdur.

1. Se¢mo statistika miisahidasi. Molumatlarin birbasa respondentlordon toplanmasinin

hayata kec¢irildiyi vo adaton ehtimal va se¢gmo prosedurlarina asaslanan miisahidadir.

2. Siyahiwyaalma va ya basdan-basa miisahido. Macmunun biitiin vahidlorini ohato edon

miisahidadir.

3. Inzibati va qarisig malumat monbalori ilo miisahida olunan statistik proses. Inzibati

monbolor iizro statistik prosesdo toplanmis molumatlar statistikanin birbasa istehsalindan

basqa digor moqgsadlor ligiin do istifade edilir. Masalon, ali tohsillo bagli digor masul

organin inzibati molumat bazasindan istifado edarok statistik codvallorin tortib edilmasi.

Qarisiq molumat monbolori ilo miisahido olunan statistik prosesdo se¢gmo miisahidonin

miixtolif seqmentlori tigiin istifado olunan se¢malor, sorgu voragolorinin formalar: vo (vo

ya) secmo prosedurlar nozords tutulur.

4. Qiymoat va ya digar iqtisadi indekslorin hesablanmasi. Osas etibarilo miisahido va

giymotlondirma  ohatesinin  ovvalcaodon tam  miioyyon  olunmadigi, miivafiq

metodologiyalara osaslanan hesablamalarin aparilmasidir;

5. Statistik tortibetma (kompilyasiya). Burada osason milli hesablara vo tadiyys balansina

dair iqtisadi aqreqatlar nozordos tutulur.

Qeyd olundugu kimi Standart, Normalar Moacallosinin keyfiyyst prinsiplori iizro

hazirlanmis vo homin prinsiplorlo ohato olunmusdur. Gostaricilordon vo prosesdon asili
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olaraq keyfiyyot moruzolori qisa vo ya genis sokildo hazirlana bilor. Standart milli
soviyyado statistik prosesin keyfiyyot aspektino aiddir, burada mohsulun vo prosesin
keyfiyyatinin biitiin vacib toroflorini oks etdiron informasiyalarin tomin olunmasi asas
sortdir.

Keyfiyyotin qiymotlondirilmosi {izro hazirlanan moruzolorin illik dovrilikdo olmast,
moruzado keyfiyystin yaxsilagdirilmasi {iclin tovsiyolorin vo onlarin icrast lglin

asaslandirilan masalalarin olmasi nazarda tutulur.

Keyfiyyat moruzslorinin hazirlanmasi prosesine yaradici yanasilmali, verilmis imkanlarin
tistiinliiklorindon yararlanmali, siibutlar vo iistiin tocriibalor hesabata daxil edilmolidir.

Keyfiyyoat moruzasi li¢lin tovsiya olunan bir sira gostaricilor slavads verilmisdir.

Cari sonadin hazirlanmasinda milli xiisusiyystlor nozora alinmaqgla Avrostatin “Keyfiyyat
hesabati {liciin Avropa Statistika Sisteminin standart1” vo “Keyfiyyst hesabati {i¢iin Avropa
Statistika Sisteminin vasaiti’no istinad edilmisdir.

MORUZOYO DAIR STANDARTLAR VO TOVSIYOLOR

1. Statistik prosess vo mahsullara giris

Hor bir moruzads giris verilmoli vo bu keyfiyyat hesabatinin mozmununu tomin etmok
moqsadini dasiyir.

Girisdo asagidaki masaloalor ohato olunmalidir:
- nozordo tutulmus (s6ziigedon) statistik proses vo mohsullarin gisa tosviri;
- mohsulun aid oldugu genis statistika sahosi; olaqoli statistik mohsullar;
- keyfiyyat moaruzasinin ohats dairasi va olaqgali keyfiyyat moruzalaring istinadlar;
- statistik prosesdo istehsal olunan biitiin mohsullarin xiilasosi;
- digor sonadlars, xiisusilo metodologiyaya istinad.

2. Aktualhg

Aktualliq statistik mohsullarin istifadocilorinin cari vo potensial tolobatlarinin 6donmasi
doracasidir. Bu, tolob olunan biitiin statistikanin istehsal olundugundan va istifado olunan
anlayislarin (toriflor, tosnifatlar vo s.) istifadoci tolobatlarinin oks etdirmosi daracasindon
asilidir.

2.1. Statistik faaliyyatin biitiin istigamatlori uiciin:

Biitiin név foaliyystlordo osas gostaricilor, altsaha, doyisonlor, saviyyanin vo doyisikliyin

giymotlondirilmosi, habelo hesabat dovrii daxil olmagla, biitiin statistik mohsullarin

mozmun yonlii tosviri verilmolidir. Miixtalif istifadoci qruplarinin tolobati, onlarin aldo

etmok istodiklori asas mohsullarin (gostaricilorin) qiymotlondirilmosi tomin olunmalidir.
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Bununla yanasi, malumatin keyfiyyatinin artirilmasina dair planlar, hamginin istifadagilorin
0danils bilmayan tolabatlari vo onlarin sabablori gostarilmalidir. Bu hissado rosmi statistika
sistemindo istifado olunan toriflorlo beynolxalq toriflor arasinda ziddiyyst (uygunsuzluq)
askar olunduqgda bu barads qeyd aparilmalidir.

2.2. Inzibati manboloar iizra statistik proses ii¢iin:

Statistik mogsadlor ti¢lin inzibati molumatlardan istifado olunarkon, gostoricilorin toriflari
registrin 9sas mogsadino uygun toyin edilir vo bu bir ¢ox hallarda statistik mogsodlora
miivafiq olmur. Keyfiyyot moruzosino registrin (bazanin) vacib gostoricilorinin toriflori
daxil edilmali va istifadocilorin talabatina uygun onlarin sorhi verilmalidir.

2.3. Qiymat vd ya digar iqtisadi indekslarin hesablanmasi iigiin:

Qiymaot indekslorindo qiymatlondirmanin magsadi miimkiin qodar strafli miisyyan edilmali,
keyfiyyot moruzosinds vacib masalalor, yanasmalar, metodlar verilmali, beynalxalq
metodoloji tovsiyalor gostorilmalidir.

2.4. Statistik tartibetmo (kompilyasiya) iiciin:

Keyfiyyat moruzasindo bu saho iizro toriflori beynolxalq metodologiyalarla vo ya digor
imumi razilasma formalarinda tévsiya olunan konseptual se¢imlarlo slagolondirmak talab
olunur.

Qeyd olunanlarla yanasi, “aktualliq” bélmosindo biitlin statistik mohsullarin mozmuna dair
tosviri verilmoli, miivafiq metodologiyalara uygunlugu, homg¢inin tomin olunmamis
istifadoci tolobatlart vo onlarin sobablori, miimkiin keyfiyyat gostoricilort 6z oksini
tapmalidir.

3. Daqiglik
Statistik mohsullarin doqiqliyi qiymatlorin haqiqi doyarlors yaxinliq doracasidir.

3.1. Statistik prosesin biitiin novlari iiciin:

Statistikanin maqsadi Oyronilon kiitlovi sosial-igtisadi hadisalorin, miioyyon olunmus bas
mocmunun avvallor molum olmayan doyarini (miqdarini, hacmini va s.) miisyyan etmakdir.
Bu baximdan doyiskonlik vo konarlasma bas verdiyine géra miioyysn olunmus qiymatlorin
hoqiqi doyarlorlo eynilik togkil etmosino nail olmaq ¢ox ¢atindir. Xiisusilo segmo xotalari,
homg¢inin ohato olunmada xotalar, 6lcmado xotalar, sorgulara cavab verilmomasi ilo bagh
xotalar, molumatlarin islonmosinds yol verilon xotalar kimi qeyri-segmo xotalar
moveuddur.

Keyfiyyat moruzasinin “doqiqlik” bolmasinds istifado olunan metodologiya gdstorilmalidir
(daxil edilir vo ya ona istinad verilo bilor). Bolmonin statistik mohsullarin (qiymotlorin)
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tosadiifi vo sistematik xotalarin asas monbalorinin miiayyan edilmasi ilo baslanilmasi daha
mogsadouygundur. Gostariclora (doyisonlors), saholoro vo statistik qiymotlondirmoalors
xUsusi diqqget yetirilmoali, xotalarin (tosadiifi vo sistematik) icmal sorhi daxil edilmali vo
asas gostaricilar tiglin tosadiifi va sistematik xatalarin imumi riski qiymoatlondirilmalidir.

Statistik molumat istehsal¢isinin bilik soviyyasindon (tolimatlandirilma saviyyssindon) vo
sahadon asili olaraq, konarlagmalar komiyyat vo ya keyfiyyot xarakterlori vo yaxud hor iki
meyar Uzro qiymsotlondirilo bilor. Konarlagmalar osast  (monbo)  gostorilmoklo
“oshomiyyatsiz”, “ki¢ik” va ya “boyilik” kimi ifadolordon istifado edilmoklo oshomiyyoatlilik
doracasine goro qruplasdirila bilor. Xotalarin monbalori doqiqlik bdélmosinin ayrica
altbolmosinds 1zah edilmali, daqiqilik naticalarls ¢ox bagli olduguna gére bu bolmanin hor
bir proses ligiin miifossol hazirlanmasi zoruridir.

3.2. Secmbo statistika miisahidasi ti¢iin:

Secmo statisttka miisahidolori iizro hazirlanmis keyfiyyot moruzesinds variasiya
gostaricilori, konarlagmalarin saviyyasi vo xatanin saviyyasi verilmelidir. Bununla yanasi,
homin statistik gostoricilorin  hesablanmasi {i¢lin totbiq olunan diisturlar vo elmi
metodologiyalar haqqinda moalumatlar gostorilmalidir. Se¢gmo xotalar1 etibarliliq intervali
ilo imumi kontekstdo sorh edilmali vo istifadaci tiglin molumatlarin daqiqlik soviyyasi
aydin olmalidir. Variasiya gostoricilori hesablanarkon mocmudan ¢ixarilmis vo hesablama
prosesindo istifado olunmayan “konarlagsma hiidudundan ¢ixmis” (mocmuya xas olmayan
rogomlorlo  ifado olunan) gostaricilor haqqinda lGmumi molumatin  verilmosi
mogsadouygundur.

Secmo xotalarinin hacmi totbiq olunan se¢gmo metodundan asili olduguna goro moruzalor
hazirlanarkon secilmis metod haqqinda {imumi molumat verilmali vo onlarin xotaya tosir
imkanlar1 sorh edilmolidir.

Secmo miisahidalorinds askar edilon vo mocmunun shate olunma soviyyasi il bagl olan
miimkiin xotalar haqqinda geydlor verilmoalidir. Burada moagsad xarclorlo vo shato olunmus
mocmunun hacmi vo miisahido vaxti ilo bagli yarana bilocok xaotalarin vurgulanmast vo
segmo hiidudlar hagqinda geydlorin verilmosidir. ©hato xotalarin1 vo onlarin tosirini
anlamaq tgiin keyfiyyot hesabatinda registrlorin vo ya mocmu hiidudunun izahi
kifaystlondirici olmalidir.

Bu boélmads, homginin 6lgma prosesindo, molumatlarin toplanmasinda yaranan vo
doyisonin hoaqiqi doyarlorindon forglonon doyarlorin qeyd edilmasino sobab olan xotalar
haqqinda molumat 6z oksini tapir. Bu kimi xotalar sorgu varagenin yanlis tortibi vo ya
molumatlarin tohrifi, interviiyerin sohvi, redakts prosesindo askar olunmus uygunsuzluglar
ohato edir. Maruzads bununla bagli gabaqlayict vo toshihedici todbirlorin, o climladon
molumatlarin redaktosi, impyutasiya, sorgu veoraqinin sinaqdan kegirilmasi haqqinda
izahlarin verilmosi ohomiyyat kosb edir. Respondentlorin cavabdan imtina hallar
(cavabsizliq) vo bu halda qiymotlondirmo haqqinda molumatlar qeyd olunmalidir. Statistik
vahidin cavabsizligl, yoni molumatlarin toplanmasi {iclin mocmunun toyin edilmis
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vahidlorindon he¢ bir molumatlarin toplanmamasi (sorgu varaqinin doldurulmamasi),
mocmunun toyin edilmis vahidindon bir sira gostoricilorin alinmamasi1 haqqinda sorh
verilmalidir. Moaruzods iimumi cavabsizliq vo konkret gostoricilor lizro molumatlarin
togdim olunmama soviyyasi haqqinda masslonin vurgulanmasi moruzonin ohatolilik
soviyyosino miisbot tosir edir.

Statistik molumatlarin islonmosi zamanmi bas veron omoliyyat xotalari oOlgiiliirso, belo
1stigamoatda olan sorhlorin verilmasi yaxsi toacriibs hesab olunur.

3.3. Basdan-basa miisahids vo siyahiyaalmalar iiciin:

Siyahiyaalmada biitiin vahidlor mocmuya daxil edildiyna goére moruzods yalniz iimumi
aspektlori ohato edon doqiqlik molumatlart qeyd edilir. Burada impyutasiya, sorti
gqiymatlondirmalor, molumatlarin islonmasi, matn molumatlarinin kodlasdirilmast vo s.
proseslorlo bagli geydlor oks olunur.

3.4. inzibati va qarisiqg malumat manbalori ilo miisahids olunan statistik proses iiciin:

Inzibati monbolorin daqiqliyino tosir edon xotalar osas etibarilo registrlo baghidir. Bu,
registrdo ohato edilmis gostoricilordo olan olamotlorin diizgiin qeyd olunmamasi, 6l¢i
vahidlorinds olan yanlisliq, metodologiyada olan forglor, tosnifatlarin uygunsuzlugu vs s.
ilo bagli ola bilar.

3.5. Qiymat va ya digar iqtisadi indekslorin hesablanmas tigiin:

Indekslorlo bagli moruzalorda asas digqoat totbiq olunan metodologiyalarm doqiqliyi, segma
vahidlorinin va ¢okilorin diizgiin toyin olunmasi, homg¢inin xotalarin geyd olunmasidir.

3.6. Statistik tortibetmo» iticiin:

Statistik tortibetmods osason timumiloagdirici, icmal xarakter dasiyan milli hesablar sistemi,
todiyyos balanst vo s. miisahido olunur. Burada doqiqliyin standart 6lgmo mexanizmi
yoxdur, bununla yanasi, miisahido olunmayan iqtisadiyyat, cadvsllorin tortibinds istifado
olunan yoxlamalar, nozariyyoys osaslanan balanslasdirici xiisusiyyatlor, maliyys hesablari
ilo uygunluq, bosluglarin tahlili ilo bagli molumatlarin verilmasi tévsiya olunur.

Qeyd olunan molumatlarla yanasi, moruzonin “doqiqlik” bolmasinde doqiqliyin tomin
olunmasi tigiin tatbiq olunan modellar, riyazi alqoritmlor, proqram tominatlari v s. ilo bagl
materiallarin verilmasi mogsodouygundur. Ogor aidiyysti sahs ilizro movsiimi diizaliglor
aparilirsa, maruzads asagidaki masalslor ohato olunmalidir:
- istifado olunan metodun qisa tosviri, diizalislorin tarixi haqqinda molumat;
- miioyyanlosdirilmis modelin uygunlugu vo mdvsiimi diizolis prosesinin naticolorinin
qiymatlondirilmasi tigiin istifado olunan keyfiyyot meyarlarimin vo diagnostikanin
tofsilati;



- emal olunmamis molumatlarin yoxlanmasi ilo birgs vo ya ayriligda movsiimi diizalis
edilmis molumatlarin yoxlanmasinin idars olunmasi {i¢lin sec¢ilmis yanasma
(movsiimi amillorin yoxlama sahasinin doqiglosdirilmasi).

Moruzads aidiyyati gostarici lizro impyutasiya prosesi hayata kegirildiyi halda onun sababi,
istifada soviyyasi vo prosedurlart hagqinda qeydlar oks olunmalidir.

Nosr olunmus vo yayilmis molumatlarda xota hallar1 askar olunmusdursa, onun aradan
qaldirilmast mexanizmi vo naticolori hagqinda molumatlarin moruzads verilmasi tosviq
edilir. Bu bolmaya tocriibays uygun olaraq, son bir ne¢a il {izra, masalon, 5 il iizro sohvlor
vo hoyata kecirilmis todbirlor haqqinda molumatlar yerlosdirile bilor.

Molumatlarin doqiqliyi sahosindo aparilmis yoxlamalar, auditlor oldugu toqdirde qeyd
olunmalidir.

4. Vaxth-vaxtinda olma va tam vaxtinda verind vetirma

Statistik mohsullarin vaxtli-vaxtinda olmasi1 dyronilon hadiso ilo onlar haqqinda statistik
molumatin alds oluna bilmasi arasinda olan miiddstdir vo burada asas mogsad molumatlarin
miloyyan edilmis dovrilikde vo vaxtda yayildigini siibut etmokdir. Tam vaxtinda yerino
yetirmo gostoricisi molumatlarin nosr tarixi vo rosmi nosr toqvimindo nogr liglin programa
salinmis tarix arasinda araliq vaxt kimi qiymatlondirils biloar.

Bu gostorici miioyyon olunmus qrafik iizro icralarla ol¢iiliir vo tam yerino yetirmo kimi
xarakterizo olunur. Moaruzodo qaydalara uygun tortib olunaraq planlasdirilmis yayilma
tarixlorino, rosmi codvolloro vo digor razilagmalara osaslanan nosrlorin  vaxtinda
buraxilisinin qeyd olunmasi zaruridir.

Statistika mohsullar1 miixtolif variantlarda, mosalon ilkin, daqiglosdirilmis vo yekun kimi
nosr olunduqda har bir nogr liglin vaxtli-vaxtinda vo tam yerina yetirma tohlil olunmalidir.
Bu mogsadls nagrlor segilmoali vo keyfiyyot moruzasinds ayrica togdim edilmalidir.

Keyfiyyat standartlarinin toyin olundugu sahads xiisusi hallar miigayiso ti¢ilin istifads edilo
bilor: masalon, faktiki istehsal vaxtinin vo miioyyon edilmis istehsal vaxtinin nisbati vo ya
onlarin arasindaki forq. Belo ki, istehsal olunan molumatin istehsal vaxtinin yubadilmasinin
vo nasrinin gecikdirilmasinin sababloari izah edilmali vo bels vaziyystin aradan qaldirilmasi
todbirlori tasvir edilmalidir.

S. Barabor giris vo aydinhg

Moruzonin bu bdlmosindo istifadogilor iiglin molumata eyni sortlorlo giris vo molumatin
anlagilan formada yayilmasinin soviyyosi gostorilmoalidir. Burada molumatlarin vo
metamolumatlarin  toqdim olunmast formasi, yayim vasitolori, moxfilik vo mikro
molumatlardan istifads kimi masalslor ohato olunmalidir.
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Molumatlarin diizglin sorhi vo anlasilan olmasi iigiin onlarin toqdimati, sonadlorin,
1zahlarin, keyfiyyat gostaricilorinin va s. qisa tasviri keyfiyyat moruzasing daxil edilmalidir.

Keyfiyyot moruzosinin yazilmasinda biitlin istifadogilorin hom pesokarlarin, hom do geyri-
pesakarlarin tolobatlar1 vo onlarin malumati qavrama xiisusiyyatlori nozore alinmalidir.

6. Uysunluq (slagoalondirms) vo miiqayisalilik

Moaruzads bir va ya daha ¢ox statistik mohsullarin uygunlugunun tomin olunmasi, onlarin
hazirlandig1 statistik proses ¢orcivosindo eyni anlayislara (tosnifatlar, toriflor vo bas
mocmu) vo homahong metodlara sdykonmosi tosbit edilmolidir. Statistik molumatlarin
olagolondirilmasi, yoni mohsullarin asasl sokilds birlosdirilmasi va birgoe istifado olunmasi
imkanlar1 hagqinda geydloarin verilmasi, onlarin eyni mocmuya, hesabat dovriine vo regiona
aid olmasi1 vo timumi istifadasi imkanlar1 gostorilmalidir.

Nosr olunan molumatlarin forqli izahlara gotirib cixara bilocok digor molumatlarla
miiqayiso olunmasi, onlarin diizgiin istifado olunmamasinin qarsisinin alimmasi tigiin
qabaqglayici sorhlorin va tosvirlorin verilmasi zoruridir.

Bu bolmados asagidaki amillor nozors alinmalidir:

- daxili uygunluq (olagolondirms). Statistik prosesin daxilindo mohsulun
uygunlugunda (slagalondirmosinda) har-hansi ¢atismazliq;

- milli hesablarla uygunluq (slagslondirms). Miinasib, milli hesablar sistemi prinsipi
ilo miigayisonin noticolori, uygunluq (slagolondirma) vo doaqiqlik problemlorini
nozors alaraq milli hesablardan oks-olagaler;

- digor statistika mohsullart ilo uygunluq (slagolondirms). Statistik mohsullar digor
proseslordon  olan mohsullarla  birlosdirildikds, mohdudiyyatlorin  (varsa)
uygunlugunun (slagslondirmoni) nazors alinaraq qoyulmast;

- uygunsuzluglarin qiymatlondirilmasi (varsa).

7. Cixis keyfivvot komponentlori arasinda secim.

Qeyd olundugu kimi, amillor arasinda slage olduguna gors ¢ixis keyfiyyst komponentlori
bir-birini tokrarlaya bilor vo bir komponentin yaxsilagdirmasina yardim edon faktorlar
digorino monfi tasir eds bilor. Bununla slagadar, toyin olunmus biidca ¢orcivasinds aparilan
secimlor vo har bir komponenti ayriligda nazore alaraq keyfiyystin yaxsilagdirmasi tigiin
biitiin miimkiin cohdlor moruzado gostorilo bilor. Bununla bagli bir neco misal asagida
verilmisdir:

- Aktualliq vo doqiqlik arasinda se¢im. Misal iigiin, aktualliq toplanan molumat
bondlorinin artirilmasi ilo yaxsilasdirila bilor, lakin hor bir molumat bondinin
redaktosi zamanmi vaxt mohdudlasaraq azalacaq, 6l¢ii xatalarinin yol verilmo ehtimali
artacaq vo bunlar 6z ndvbasinda doqiqliys monfi tasir edocok;
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- Aktualliq va vaxtli-vaxtinda olma arasinda se¢im. Vaxtli-vaxtinda olma toplanacaq
vo islonacok molumat bondlorinin azaldilmas: ilo yaxsilasdirila bilor vo (vo ya)
molumatin verilmasi vo ya islonmasi ¢otin olan masalolorin asam ilo avoz edilmosi
yolu ila yaxsilasdirila bilor. Bu iso aktualliga manfi tosir edacak;

- Aktualliq vo uygunluq (olagelondirmo) arasinda segim. Istifadaci tolobatlarimin
Odonilmasi liclin xiisusi statistik prosesin aktualliginda yaxsilagdirmalar, masalaon,
bozi gostaricilorin vo ya tosnifatlarin toriflorinin daha ¢evik tonzimlonmosi, homin
statistik prosesin mohsulunun digor proseslordo yaranan mohsullarla birbasa
uygunlasdirilmasini (slagolondirilmasini) azalda bilor;

- Aktualliq vo miiqayisalilik arasinda se¢im. Istifadogi tolobatlarinin ddonilmosi iigiin
aktualligda yaxsilagdirmalar, masalon, toplanmis molumatlara yenidon baxilmasi vo
ya tosnifatin novboti versiyasina kecid dovr ilizro miiqayisaliliyi azalda, bir sira
hallarda dinamika siralarinin pozulmasina sabab ola biler;

- Moakan vo zaman lizro miiqayisslilik arasinda se¢im. Oxsar formada, region iizro daha
cox miigayisoliliyin oldo edilmosi istoyi zaman iizro miiqayisaliliyin azalmasina
sobob olan doyisikliklorlo naticolons bilor;

- Doqiqlik vo vaxtli-vaxtinda olma arasinda se¢im. Vaxtli-vaxtinda olma {izro
yaxsilasdirma toplanma va islonmo iiglin vaxtin azalmasi, xiisusilo toplanmanin tez
yekunlasdirilmasi ilo, cavablandirmalarin az sayina asaslanan mohsullarla va (va ya)
redaktonin sayinin azalmasi il olds edils bilar. Bu iso daqiqliyi azaldir.

Moruzads yuxarida qeyd olunmus amillordon zoruri olanlar vo daha intensiv rast golinonlor
geyd olunmalidir.

8. Istifadoaci tolobatlarimin vo qavramalarimin qivmotlondirilmasi

Istifadaci talobatlarmin qiymotlondirilmoesindo istifadacilorin qruplasdirilmasi, mohsullarin
maogsadlar iiglin miioyyon edilmosi, prioritet tolobatlar vo onlarin aldo olunmasina dair
molumat verilmalidir. Bu mogsadlo istifado olunan daha somorsli yol onlar arasinda
aparilmis sorgularin noticolorinin, sikayatlorin, oks-olage ilo bildirilmis tdvsiyalorin
qiymoatlondirilmasidir.
Qiymatlondirmads nozors alinmalidir:
- istifadogilorin statistik mohsullar1 hans1 moagsadlor {i¢iin istifado edocoklori haqqinda
molumatlarin aldo olunmasi vasitoalori;
- istifadacilorlo bagh qisa sorh vo onlarin qruplasdirilmast;
- statistik molumatlarin hanst mogsadlar {igiin tolob olunmasinin tosviri, magsadlorin
bolgiisii;
- xisusi diggat yetirilon, daimi istifadagilor vo onlarin istifads etdiklori molumatlar;
- istifadag¢i fikirlarinin aldo olunmasi vasitalori;
- istifadoci momnunluguna dair asas naticalor vo son sorgunun kegirilmo tarixi.



9. Iqgtisadi samoralilik va respondentlora diison viik

Azorbaycan Respublikas1t Dovlot Statistika Komitasinin Normalar Macallasinin  12-ci vo
13-cii prinsiplorine uygun olaraq, resurslar somorali istifado olunmali, respondentlorin
lizoring diison yiik istifadagilorin talobatlarina proporsional olmali va respondent {iciin artiq
olmamalidir. Bu baximdan moruzodo statistik yiikiin  boliisdiiriilmosi, miimkiin
molumatlarin uygun moalumat bazalarindan slds edildiyi, molumatlarin elektron otiirtilmasi
vasitalori, molumatlarin alds olunmasi ¢otin oldugu hallarda giymatlondirmenin aparilma
metodlari, inzibati monbolordon genis istifado, molumatlarin mibadilosinin hoyata
kegirilmasi, proseslorin avtomatlasdirilmasi, molumatlarin toplanmasi, islonmosi vo
yayllmas1 sahosindo informasiya vo kommunikasiya texnologiyalarinin mohsuldar
potensialinin daim  optimallagdirilmasi kimi amillor gostorilmolidir. Keyfiyyat vo
somoraliliyin qiymaotlondirilmasi {i¢lin xorclorin hesablanmasi, statistik proseslorlo alagoli
olan biitlin xorclorin miifassal qiymatlondirilmasi, hesabatlarin tortibino sorf olunan vaxtin
Olciilmasi haqqinda sorhlarin verilmasi magsadsuygundur.

Asagidaki geyd olunan amillorin do qiymatlondirmads nozors alinmasi tovsiya olunur:

Iqtisadi samaralilik iizra

- xorcin asas komponentlorine boliisdiiriilmiis illik omoliyyat xorci;

- somaraliliyin yaxsilagdirilmasi tigiin goriilmiis on son tadbirlor;

- somoraliliyin daxili qiymatlondirilmasi vo miistoqil konar qiymatlondirilmasi {i¢iin
prosedurlar;

- tokrar olunan, standart omoliyyatlarin, xiisuson do molumatlarin aldo edilmasinin,
kodlasdirilmasinin, yoxlanmasinin vo impyutasiyasiin avtomatlagdirilmasi deracasi;

- molumatlarm toplanmasinda va yayilmasinda IKT-nin somorali istifadesinin doracasi
vo edilo bilocok yaxsilasdirmalar.

Respondentlara diigon yiik tizra

- maliyys va (va ya) vaxt ifadasinds respondents diison illik yiik;

- respondentlors diison yiikiin azaldilmasina istiqgamatlonmis moagsadloar;

- respondenta diison yiikiin azaldilmasi ti¢lin gostarilon on yeni cohdloar;

- se¢md miisahido vasitosi ilo toplanan molumatlarin detali vo ¢esidi zoruri olanlarla
mohdudlasdirilibsa;

- inzibati va digor secma miisahids manbalori miimkiin qadar genis istifado olunursa;

- miossisolordon arasdirilan molumatlarin onlarin hesabatlarindan oldo olunmasi
miimkiinliiyliniin doeracasi;

- molumatlarin toplanmasinin asanlasdirilmasi tigiin elektron vasitolor (istifado
olunursa);

- doqiq molumatlar slds olunmadiqda hayata kegirilmis qiymatlondirmalor.

10. Maxfilik, saffafliq va tahliikasizlik.

Molumat togdim edon statistik vahidlors molumatlarin moxfiliyinin tomin olunmasi, bu
molumatlardan yalniz statistik mogsadlor tigiin istifadosine verilon zomanat keyfiyyat lizro
moruzada oks olunmalidir. Qeyd olunmalidir ki, statistika organlart biitiin istifadogilorlo
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eyni soviyyado davranaraq statistik molumatlart obyektivlik, pesokarliq vo soffafliq
osasinda istehsal edir vo yayirlar. Bununla bagli qanunvericilikdon niimunslorin
gostorilmasi vacibdir. Malumatlarin toplanmasi, islonmasi vo yayilmast zamani maxfiliyin
tomin olunmasi prosedurlarinin icmali verilmali, fordi molumatlara girisin ciddi ehtiyac
osasinda tomin olunmasi, protokollari, ¢ixis codvollordo moxfi elementlorin
mioyyonlogdirilmosi qaydalari, molumatlarin qorunmasi prosedurlari daxil olunmalidir.
Olavo olaraq, todqigat moqgsadlori tiglin konar istifadogilorin mikromolumatlara girisini
miimkiin edon rosmi sonadlor izah edilmalidir.

Keyfiyyot moruzasindo, homg¢inin miisahidalorin kecirilmasi iizro solahiyyat haqqinda
respondentlorin molumatlandirilmasi prosesi oks olunmalidir.

Moruzado asagidaki amillorin nazore alinmasi, istinad olunmasi vo ya olave edilmosi
tovsiyo olunur:
Moxfilik tizra

- qanunvericilik;

- todqigat mogsadlori iliglin mikromolumatlara girislo bagli sonad vo totbiq olunan
moxfilik tominati;

- molumatlarin toplanmasi, islonmasi vo yayilmasi zamani moxfiliyin tomin olunmasi
prosedurlari, ¢ixis cadvallorindo moxfi elementlorin miioyyonlosdirilmasi qaydalari
vo tosadiifi agkarlanmanin toyin edilmosi vo qarsisinin alinmasi prosedurlari.

Saffafliq tizra

- molumatlarin hanst moagsadlor iigiin toplandig1 vo konfidensialligina dair tominat
barosindo respondentlorin xobordar edilmasi iisulu;

- motbuat konfranslarinda verilon statistik elanlar vo bildirislor;

- nogr edilmis statistik molumatlarda askar edilmis xotalar.

Tohliikasizlik tizra

- molumatlarin oldo olunmasi prosesinin, xiisusilo internet vasitasilo toplanan
molumatlarin tohliikesizliyinin tominatlari;

- doldurulmus sorgu voragolorinin, mikro vo makromolumat bazalarinin vo c¢ixis
mohsullarin tohliikesizliyinin vo toxunulmazliginin mévcud tominatlari.

11. Yekun
Keyfiyyat moruzasi asas keyfiyyat problemlorine dair bolms ilo yekunlasdirilmalidir. Hor

bir problemin yaxsilasdirma tovsiyolori ilo miisayiot olunmasi, moruzs ilo bagli nozordo
tutulmus istifadogilor, homginin ndvbaoti todbirlor gostorilmolidir.
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Olava

Mboruzads shats olunmasi tovsiyd olunan bir sira
keyfiyyat vo somaralilik gostaricilari

Gostaricinin ad

Qisa izalm

Aktualhq

Al. Statistik mohsullarin
(moalumatlarin) mévcudluq
soviyyasi

Cixis molumat gostaricilorinin (molumatlarin) saymin
miivafiq sonadlorlo ovvolcadon miioyyon olunan
gostaricilora nisbati

Daqiqlik

DI. Variasiya omsali

Gostoricinin -~ hoqiqi ~ qiymstlorinin =~ konarlagsma
soviyyosini xarakterizo edon vo Xotanin soviyyasini
miioyyon etmok ti¢ilin istifado olunan omsal

D2. Ohata olunma lizra xatanin
soviyyasi

Se¢cmo mocmu iizro miioyyoan olunmus vahidlor iizro
molumatlarin bas mocmu {izro molumatlara samil
olunmasi prosesindo agkar olunmus konarlagsma

D3. Moalumatlarin redakta
olunmasi soviyyosi

Toyin edilmis yoxlama alqoritmi ilo xata agkar olunmus
vahidlorin timumi vahidlords xiisusi ¢okisi

D4. Sorguya cavab vermis
vahidlorin xiisusi ¢okisi (hesabat
intizami)

On azi bir neg¢o doyison licliin molumatlar1 toplanmis
vahidlorin sayinin molumatlarin toplanmasi ii¢lin toyin
olunmus vahidlerin imumi sayina nisbati

DS5. Sualin cavablandirma
soviyyasi

Miioyyon doyison {izro molumatlart tomin etmis
vahidlorin sayinin molumatlarin toplanmasi ii¢lin toyin
edilmis vahidlorin iimumi sayina nisbati

D6. Impyutasiya soviyyasi

Toqdim olunmamis molumatlar {izro impyutasiya
aparilmis molumatlarin iimumi molumatlara nisboti

D7. Buraxilan sahvlarin say1,
nova gora

Statistik molumatlar nosr olunduqdan sonra askar

olunmus sahvlarin say1

DS8. Daqiglosdirmalorin say1

I1kin vo yekun molumatlara miioyyon olunmus qaydada
aparitlmis diizoliglorin vo diizolis noticosindo son
molumatla ilkin molumatlar arasinda olan nisbot

Vaxth-vaxtinda olma vd tam vaxtinda yerina yetirma

V1. Ilkin molumatlarin alinmasi
ila 1lk naticalarin hazir olma
vaxti arasinda laq (vaxt)

Ilkin molumatlarin almmas1 ilo ilk noticolorin nosr
vaxtina qadar olan giinlorin say1
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Gostaricinin adi

Qisa izal

V2. Hesabat dovriinin sonu va
son naticalarin tarixi arasinda
araliq vaxt

Hesabat dovriinlin sonuncu giintindon son naticalorin
nasr giiniing gadar giinlarin say1

V3. Nosrin tam vaxtinda yerino
yetirilmaosi

Nosrin 6ncodon elan edilmis tarixi vo faktiki nosr
tarixini ayiran giinlorin say1

Boarabar giris vo aydinhq

BA1. Kagiz moruzslor iigiin
abunalorin vo sifariglorin say1

Miioyyon dovra kagiz moruzolor iiclin abunslorin va
sifariglorin say1

BA2. Onlayn molumat bazasina
giriglorin say1

Hesabat formasi vo ya statistik mohsul iizro elektron
girislorin say1

BA3. Metamolumatlarin
dolgunluq saviyyasi

Metamolumatlarla  tomin  olunmus
metamolumatlarin -~ olmas1  {igilin
gostaricilorin imumi sayina nisbati

gostaricilorin
toyin  olunan

Uygunluq (dlagalondirma) vo m

uqayisalilik

UMI. Verilmis dinamika
strasinin lizunlugu

Dinamika siralarinin baslangic dovrii ilo bitma dovrii
arasinda olan dovr (illor, aylar)

UM2. Gostoricinin miixtolif
aspektlor lizro uygunlugunun
tohlili (mosalon, “glizgii”
statistikas1)

Olagoli molumatlar arasinda uygunsuzluglarin sayz,
masalon, xarici ticarat statistikasi lizro miiayiss olunan
gostaricilordon idxal, ixrac gostoricilori vo s.)

Istifadaci talobatlarmin vo qavr

amalarinin qiymoatlondirilmasi

IT1. istifadoginin raziliq
(momnunluq) indeksi

Ayri-ayr istifadaci qruplari tizra xidmat vo
mohsullardan razi olanlarin imumi istifadagi sayina
(macmu 1izra) nisbati

IT2. Istifadagilorin raziligina
(momnunluguna) dair aparilmis
sonuncu sorgudan kecon miiddot

Oton dovr (ay, i)

Iqtisadi somoralilik va respondentlars diison yiik

ISR1. Xarcin osas
komponentlari iizra boliinmaklo
illik xorc

Molumatlarin toplanmasina (sorgu voragalarinin
paylanmasi, oldo edilmasi), cavabsizligin azalmasina,
qiymatlondirmalors, malumatin islonmasina va tortib
etmoya colb olunmus heyatin birbasa xorclori

ISR2. Vaxt va (vo ya) doyar
1fadosindo respondents diison
illik yiik

Il orzindo  respondent  torofindon  hesabat
molumatlarinin tortib olunmasina sorf etdiyi orta vaxt
vo dayar ifadosinds islonmis saatlar {izro hesablanmis

maliyyo sorfiyyati
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